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Bli en framgangsrik férhandlare

Bli en framgangsrik férhandlare och se till att ditt féretag far fler avslutade och lyckade affarer! Att férhandla ar
inte att f& motparten pa rygg och driva igenom alla krav till varje pris. En férhandling &r lyckad forst nar du fatt
igenom dina viktigaste mal, samtidigt som motparten &r n6jd och det uppstér en win-win. Fér att bli en
framgangsrik férhandlare kravs dvning och sjélvinsikt. Ovning for att tréna upp fardigheter och framgéangsrika
strategier. Sjalvinsikt for att veta vad du ska lagga fokus pa att férbattra och hur du reagerar i olika situationer och
vad skickliga forhandlare gor fér att anvanda detta mot dig.

En skicklig férhandlare vet vad den vill och kan genomskada motpartens likval som anvanda sig av tydlig taktik i
varje fas for att na sina férhandlingsmal.

Tid: Den 4, 12 & 18 juni kl. 9.00 — 12.00

Plats: Innovation konferenslokal, Stena Center 1D

Foredragshallare: Erik Ullsten, Prestera

"Som tennistranare pa varldens mest framgangsrika och affarsinriktade tennisakademi,
Nick Bollettieri Tennis Academy i Florida, fick jag mdjligheten att under flera ar arbeta
mycket nara hdgpresterande individer. For att ligga pa topp inom idrottsvarlden galler det
att hela tiden flytta fram fokus och sétta upp nya mél. Det gér inte att slappna av och leva
pa gamla meriter. Overtygad om att detsamma galler inom affarsvarlden startade jag
Prestera Sales Training Center AB 1998. Idag har jag 6ver 6 000 saljbesdk bakom mig
och tre av nordens absolut bésta séljtranare ingar i vart team. Det gor att jag gérna sticker
ut hakan och vagar lova att vi att kan erbjuda dig Skandinaviens basta produkter,
seminarier och féretagsanpassade utbildningar inom férsaljning.”

Antal deltagare: Max 15 stycken

Pris: Material, intyg pa genomgangen kurs, praktiska dvningar och mallar samt fika ingar i priset.
- Rabatterat pris: 2500 exkl. moms/person for féretag inom férinkubatorn och inkubatorn pa
Chalmers Innovation samt pa Sahlgrenska Science Park och GU Holding

- 4000 kr exkl. moms/person for évriga féretag

Anmalan till: julia@chalmersinnovation.com senast den 1 juni - 2008
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Kursplan, forhandlingsteknik:

Tillfcille 1, tre timmar:

- Introduktion syfte/mal (individuella nya goda férhandlingsvanor)
- Olika typer av férhandlingar

- Forbereda en férhandling

- Praktiskt férhandlingscase med genomgang

- Summering hemlaxa

Tillfcille 2, tre timmar:

- Uppféljning av hemlaxa

- Genomférandefasen

- Kroppssprak

- Frage- och argumentationsteknik

- Foérebygga och hantera prisargument
- Férhandla med flera personer

- Foérhandlingscase med genomgang

- Summering & hemlaxa

Tillfcille 3, tre timmar:

- Uppféljning av hemlaxa

- Foérhandla per telefon

- Efter férhandlingen

- Sjalvanalys starka och svaga sidor
- Foérhandlingscase och summering
- Examen och certifiering
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